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上海交大基于校园网的 M IS 建设规划
’
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摘 要
: 针对上海交大多校区

、

地域分散的特点
,

介绍了基于 I n t的
e材 I n tr a n旧 t 的管理信息系

统建设规划
。

阐述了系统的建设 目标
、

建设原则
、

子系统划分以及多层软件体系结构
、

分布

处理技术
、

安全策略
、

DC O M少CORB A等技术在系统中的应用设计方案
。
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上海交大有五个校区
,

地域比较分散
。

学校的管理信息系统 ( M IS ) 必须是一个完整

统一
、

技术先进
、

高效稳定
、

安全可靠的基于 玩 t e m e口玩切川 e t 的系统
。

建设的总 目标是
:

根据上海交通大学 的管理模式
,

在校园网络环境下建设先进的
、

与国际水平接轨 的信息化

管理平台
。

提高学校管理工作的现代化水平
,

使之成为学校公共信息服务体系的重要组成

部分
。

建设的总方针是
:
采用先进成熟的网络和数据库技术

,

对多数系统进行开发
,

对部

分系统进行改造
,

适时引进一些成熟的应用系统
,

尽可能多地继承原有系统的信息资源
。

1 建设原则

( l) 统筹考虑
,

信息共享
。

应用系统基于校园网
,

实现高水平的信息资源共享和跨平

台的信息资源访间
。

系统结构应具有跨平台访问不同数据源的机制
。

( 2 ) 包容性和可扩展性
。

系统具有较好的可扩展性和包容性
。

能接纳已有的系统
,

在

今后系统扩展时
,

有效地保护已有的投资
。

在应用需求变化时
,

能方便地调整
。

易于扩充

升级
,

既满足当前的业务需求
,

又为今后的扩充留有空间
。

( 3) 规范化的信息管理
,

遵循国家标准
,

行业标准或学校标准
。

用统一的数据格式描

述
,

将各类业务工作标准化
、

规范化
。

采用信息标准的优先次序是
: 国家标准

,

教育部标

准
,

教育部下属机构标准
,

国家其他部颁标准
,

上海市教委标准
,

上海市地方标准
,

上海

交大标准
。

( 4 ) 系统简洁
,

易使用
、

易维护
、

适合非计算机人员使用
。

应用系统的设计符合日常

办公运作的需求
,

功能完备实用
,

简单易学
,

界面友好清晰
,

易于扩充
。

网络结构简单明

了
,

层次清楚
,

便于管理
,

易于扩充
。

( 5) 为师生员工提供良好的信息服务
。

在信息标准化
、

规范化的基础上
,

对信息进行

合理的布局
,

在提供业务处理的同时
,

使全校师生可以在任一平台上按照权限查询相关信

息
。

支持 5 校区联网运行
。
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( 6) 可靠运行
,

安全保密
。

具有安全高效的通信机制
,

身份认证
,

权限检查
。

与校 园

网的安全机制相结合
,

采用路由技术
,

设立信息系统防火墙
。

( 7 ) 采用先进成熟的技术
,

建立 实用可靠的系统
。

贯彻产品化的设计原则和实施方

法
。

系统的起点要高
,

不是基于淘汰的技术
,

系统能适应未来技术发展的趋势
。

2 子系统的划分

高校 M IS 的目标大多是辅助那些结构程度较高的管理工作
,

为此
,

我校根据管理 的主

要职能机构来确定 M IS 的子系统
。

这样的划分有利于对基础数据的处理
,

M IS 输出的信息

也容易被接受
,

起到辅助管理的作用
。

子系统的划分与主要职能机构协调
,

有助于 MI S 更

好地为管理服务
,

也有助于各级领导对 M IS 的管理
。

子系统结构与组织结构的一致性要求
,

并不意味着必须与学校现行的组织结构完全相

伺
,

而是与主要管理职能相一致
。

在形成 MI S 结构的过程中
,

要在现行组织结构的基础

上
,

进行一些合理的分解
、

归并工作
,

消除现行组织结构中的不合理因素
,

将不 同层次的

管理业务在 M IS 中相对集中
。

从发展的观点看
,

这样的子系统划分
,

能够适应高校机构改

革的需要
。

无论将来机构如何变化
,

日常的教学
、

科研等活动总是相对稳定的
。

各种管理

对应的系统模块
,

具有较高的独立性
,

随着机构的变化
,

作相应的调整
,

较容易实现
,

不

会由于机构的变化导致整个系统的大变动
。

上海交大 M IS 的子系统划分如图 1
。

上海交通大学基于校园网的管理信息系统
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图 1 上海交通大学基于校园网的管理信息系统

3 系统结构

3
.

1 系统结构采用多层应用软件体系结构

多层应用软件体系结构
,

是将各种应用作为被共享的服务的集合
,

它是一种跨应用
、

可重用的服务平台
。

在这个平台上
,

各种应用作为组件可集成或重组生成新的应用
。

由于

其灵活的伸缩性
,

非常适合 nI et m e口玩atrn
et 应用

,

将成为应用系统开发的主流基础平台
。

多层结构也是一种将 B / S 结构与 C / S 结构无缝结合的新型结构 ; 以 CS/ 的结构样式

解决 B / S 结构难以解决的复杂事务处理
。

支持地理位置分散的业务模式
,

适合上海交大

多校区
、

地域分散 的情况
,

最大 程度地减少客户端的维护工作量
。

因此
,

在校 园网 nI
-

tr a n e t 结构的基础上
,

软件开发采取多层应用软件体系结构
。

多层结构的应用程序把业务逻辑独立 出来
,

组成一层或多层
。

形成客户层界面
·

、

中间

业务处理层 (可由多层组成 ) 和后端数据服务层
,

应用系统开发模式变为
:
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( l) 客户端人机界面的开发
。

开发大大简化
,

只注重人机界面的设计
,

不必关心业务

逻辑和数据库的访问
,

可以是瘦客户机
。

(2) 中间业务逻辑层
。

提供客户端程序调用的业务逻辑规则
,

以完成其业务操作
,

业

务逻辑改变时
,

客户端界面可以不作变化
。

( 3 ) 数据库服务层
。

提供对数据库进行各种操作的方法
,

被中间业务逻辑层调用完成

业务逻辑
。

多层结构中
,

层次的划分不是物理上的划分
,

而是结构逻辑上的划分
,

按应用目标划

分
。

如果客户端要求响应速度很快
,

业务组件的体积较小
,

业务组件可以放在客户端 ; 如

果业务组件包含大量对数据库的操作
,

可以配置在数据库服务器上
,

以减少网络负载
,

提

高运算速度 ; 如果业务组件可供大多数客户机程序访问
,

则可以使用业务组件构成一个应

用服务器
,

供大家访问
。

多层结构的优点是
: ①可伸缩性好

。

可按应用要求部署逻辑层次
,

适应于本地网和广

域网
。

②网络效率高
。

经过合理的布局
,

通过网络的传输数据量大大减少
,

提高了网络效

率
。

③可管理性强
。

系统客户层基本实现
“

零维护
” ,

主要管理工作集中在应用逻辑层
,

业务逻辑的修改对客户层没有影响
。

④可重用性好
。

按可提供的服务构筑应用
,

每种服务

可以被不同的应用重用
。

由于采用面向对象 的组件构成
,

进一步增加了系统的可重用性
。

C〕安全性较好
。

采用多层结构的也存在一些困难
: ①初始开发周期延长

。

按组件方式开

发
,

多层结构比传统 CS/ 结构需要做的工作量多
。

②开发的复杂性增加
。

除了考虑应用

核心业务以外
,

开发人员还应考虑应用程序的性能
、

安全性
、

伸缩性
、

可靠性和可恢复能

力
。

要求开发人员对系统有更深层次的了解
。

③对系统的设计
、

规划要求更高
。

对系统结

构的设计
、

根据业务规划合理划分组件
,

以及服务的布局
,

将是设计
一

人员考虑的重点
。

3
.

2 多层应用软件体系结构的技术路线

多层结构的特点之一
,

是用户界面与应用逻辑可位于不 同的平台
.

上
。

存在二种开发路

线
:
自定义开发和基于 DCOM 或 CO BRA 分布对象技术的开发

。

自定义开发路线
:
自行提供用户界面与应用逻辑之间的连接

,

它们之间的通讯协议由

系统 自行定义
。

如使用 V B 开发的客户端与应用逻辑的连接
。

好处是灵活
、

简便
,

问题是

不合国际标准
、

兼容性
、

互操作性
、

扩展性差
,

客户端需要安装
。

基于 D CO M / C O BRA 的开发
:
按照国际标准

,

采用分布对象技术和组件技术的开发路

线
,

互操作性
、

扩展性好
。

当前解决方案基本上有以下两类
:

( 1 )
、

D CO M 结构模型
。

采用 M ic osr oft 的 D CO M 结构模型和 A ct i ve X 组件技术
。

它是将

D LL 形式的服务构件
,

由 M顶S 产生客户端的代理模块和服务端 的服务框架
。

由 M IS 管理

客户端公共事务请求
。

在 LA N 下是 可行的
,

但在 WAN 下有待检验
,

并且 只能在 w in do ws

NT 平台上进行
。

( 2 ) C O B队结构模型
。

采用国际组织 o M e ( Obj
e e t M an a g e m e n t G or u p ) 制定的 C o B肚

规范实现软件总线结构
,

将应用服务按总线规范做成组插件
。

可以支持 W in d o w s

NT 和 U
-

N ix 二种平台
,

既适用于 LA N 也适用于 确认N
o

我校的多层结构
,

采用了传统 的 lC ien 口eS ver
r
技术和 In tr an e t 技术相结合的解决方案

。

一方面以查询
、

浏览
、

地理位置分散
,

交互较少的服务为主体的应用采用 B low se r/ eS vr er

结构
,

另一方面以事务处理
、

服务提供
、

统计报表
、

决策支持等大部分应用采用 lC ien 口
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eS vr e :
结构

,

构成 lC ien “ eS ~ 和 B

~ er/ eS vr e r
两种体系结构紧密结合的信息系统

。

4 信息在校园网上的分布原则及服务器和数据库系统的选择

4
.

1 信息在校园网上的分布原则方案

高校的 M IS 可以分为二个层次
:
事务处理层和共享及分析决策层

。

事务处理层是指各

院系部处的各种事务处理应用系统 (例如教学
、

科研
、

人事
、

财务
、

固定资产管理等 )
,

是信息之源
。

各部门以此为支撑进行管理
,

建立了为本部门工作所需的数据库
。

共享及分

析决策层建立在事务处理层之上
,

对事务处理层的数据进行抽取
、

综合
、

归类和抽象
。

这

一层的目标是集成共享和分析所需的数据源
,

形成全局性
、

持久性的信息
,

提供全校范围

的信息共享并向有关部门和校领导提供分析和决策支持
。

这种层次型分布式的信息结构
,

既能保证信息共享
,

又 由于其处理分布的特性
,

避免

全校的事务处理和信息存储集中在一台服务器和一个数据库上
,

造成网络拥挤
、

响应缓

慢
、

安全性差的弊病
。

处于事务处理层的各种应用系统
,

运行在自己的逻辑子网上
,

在其局部数据库上进行

各种事务处理
、

存储数据
,

有效地提高事务处理能力和响应速度
,

同时建立提供全局共享

信息的机制和设施
。

中心数据库处于共享及分析决策层
,

是学校的基本数据库
,

为面向全校的信息共享和

分析决策服务
。

它由全局性共享信息
、

综合持久性信息和供比较分析的外源数据组成
,

在

此基础上建立各种信息资源库
,

可作为主题数据库数据预处理的统一数据源
。

基本数据库

的建立
,

屏蔽了不 同数据源的固有特性
,

加快了主题数据预处理的速度
。

4
.

2 服务器和数据库系统的选择

根据上述信息分布的原则
,

信息分层存储的目标
、

用途
,

结合学校的资金承受程度
,

分层配备服务器
:
处于事务处理层的各种应用系统采用高性能的 CP eS ver

r ,

提供事务处理

服务
、

We b服务和特定数据库服务
,

操作系统为 M S iW
n do w s 入叹耸

.

0 (或 W in do w s ZX( 刃 Ad
-

v an c ed s
~

r
)

。

数据库系统采用 M s SQ L s E R v E R 7
.

0 ; 中心数据库采用 BI M 或 su N 的基于

UN ix 平台的服务器
,

数据库系统采用 ORA CLE i8 数据库管理系统
。

5 信息系统的安全方案

信息安全是系统建设的首要问题
,

信息的失窃或篡改常常给系统带来毁灭性的打击
。

必须在信息系统建设的设计阶段
,

制定可靠的安全策略
。

我校从 5 个方面提供安全保障
:

5
.

1 网络通讯

采用虚拟网 (V l消N ) 和防火墙技术
。

将系统的所有服务器都建立在 V I
J

AN 内
,

用防

火墙与校园网隔离
,

只允许安全的网络协议通过
,

如 甘汀 P等
,

其他如 F l ,
、

ET LNE T协议

限制执行
。

服务器保护策略既解决非法访问又可缩小广播风暴
。

在多层应用软件体系结构下
,

防火墙除了允许安全的网络协议通过外
,

应支持 DCOM

协议和 110 P
o

5
.

2 操作系统

利用操作系统的安全功能
。

对操作系统的用户
、

用户组及其访间权限作严格的规定
。

关掉可能导致安全漏洞的服务
,

如 eT ln et
、

rtP
、

跳 n d M ial 等
。
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5
,

3 数据库管理系统和数据库服务器

利用数据库管理系统强大的安全功能
。

如数据库帐号
、

数据库视图
、

帐号操作权限等

对访问进行控制
。

关键数据采用数据维护触发器记录操作信息
、

操作时间等进行跟踪
,

提

供数据修改踪迹查询等
。

5
.

4 应用系统和应用服务器

利用应用系统的安全机制
,

如可动态设置的使用人员的部门
、

应用权限等属性进行控

制
,

防止从应用系统的客户端非法进人系统
。

软件开发采取多层结构后
,

可在应用服务器上施加基于角色的安全控制
,

添加自定义

的安全控制组件
,

实现更深人的非正常访问阻挡
。

用户必须通过应用服务器访问数据库
,

在应用逻辑和物理连接上
,

实现外界与数据库的隔离和控制
。

5
.

5 计算机病毒防治

在应用服务器和数据库服务器上采用硬件和软件进行防范
。

我校 M巧 建设规划还包含体现
“

第一把手原则
”

的领导体制
、

与分布式信息处理相匹

配的开发和系统维护队伍建设等一系列思想
。

限于篇幅
,

本文不作介绍
。

在 M IS 规划的指导下
,

校园网上已经运行了一些 M IS 系统
,

如就业服务
、

研究生管

理
、

办公 自动化
、

财务管理
、

档案管理等
。

采用多层结构的本科教学管理系统
,

关键结构

和大部分子系统已开发完成
,

初现了新型体系结构和技术给 M IS 带来的新面貌
。
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