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校园网环境下机房群
自动管理系统的实现与应用

’

刘晓强
,

丛 静
(东华大学计算中心

,

上海 2 0( 刃51 )

摘 要 : 校园网中的计算机机房应是一个开放的环境
,

分析了高校计算机机房的管理现状
,

介绍了基于校园网的机房群自动管理系统的实现
,

并说明了系统所提供的性能和服务
。
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学校公用机房管理状况分析

随着计算机应用的日益普及
,

学生的上机需求猛增
。

校园内的公用机房除了要承担课

内集体上机的任务
,

在空闲时间还要接待学生课外自由上机
。

公用机房正成为学生和部分

教师进行学习
、

科研活动的基地
。

因此
,

对公用机房如何进行有效的管理
,

提供高质量的

服务问题就显得 日益突出
。

在传统的人工管理方式下
,

计算机机房内的所有硬件
、

软件
、

用户等全部由机房管理员手工管理
,

主要存在以下问题
:

( l) 管理强度和管理难度 日益加大
。

随着机房规模的扩大和硬件
、

软件的安装维护的

日益复杂
,

再加上公用机房的用户流动性较强
,

计费难以控制
,

机房的管理工作难度增

加
,

管理工作量也成倍增加
。

学校的公用机房分散在不同的地点
,

总体的管理和协调 日益

困难
。

( 2) 浪费了大量的人力
、

物力资源
。

管理人员随着机器数量的增加也要不断增加
,

机

器的维护和对学生的管理工作占用了大量的人力
,

机器和设备很难及时得到维护
,

设备的

正常运转率一般只能达到 80 % 左右
。

可用资源受限制
,

许多机房资源不能开放给用户使

用
,

比如害怕病毒侵害而锁掉硬盘
、

关闭软驱和光驱 ; 由于难以计费而不提供 nI et m et 访

问和打印服务等
。

( 3 ) 用户用机不方便
。

当学生想上机时
,

对时间
、

地点的选择非常盲目
,

造成有的机

房计算机闲置
,

有的机房又超负荷运转
。

而且每次用机都要经过登记和结算
,

计费不 准

确
,

更麻烦的是有些学校的学生还要持事先购买的机票上机
。

公用机房管理一方面要保证硬件设备和软件的正常运转
,

满足同学的用机需求
,

另一

方面要努力提供更多的硬件和软件资源以提高设备的利用率
。

保证开放时间
,

方便用户使

用
,

才能为学生提供高质量的服务
。

对 日益增长的用户需求而言
,

校园内的公用机房应该

是一个开放的实验环境
。
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态
,

当前用户
,

当地的管理信息等 )
,

对没有配备数据库服务器的机房
,

可 以将其本地数

据存放到中央数据库服务器或其它临近的数据库服务器上 ; 机房内的单机系统存放本机信

息
。

每一部分数据中都包括预设数据和系统运行中临时生成的数据
。

数据分布
,

不仅可以

加快各部分管理模块对数据的访问速度
,

而且还增强了系统数据的安全性
,

简化数据备份

策略
。

管理功能分布
:
个人用户帐户

、

费用结算
、

总体统计功能等在校管理中心完成
。

自由

上机的用户从各机房群管理中心进人当地的机房
,

身份验证功能通过访问中央数据库完

成 ; 课程管理
、

机房管理
、

用机管理
、

当前用户管理等功能由各机房群管理中心访问本地

数据库完成
。

单机用机和退机管理由单机用户管理程序访问本机标志数据与机房群管理中

心数据库来实现
。

管理功能分布使全校公用机房既实现了统一管理
,

又赋予给各机房群管

理中心以极大的自主权
,

调动了工作人员的积极性
,

提高了机房的利用率
。

2
.

3 设备的配备

由于各机房群原来都已组网并连接在校园网上
,

基本都配有专用 CP 服务器
,

为尽量

减少设备资金的投人
,

系统在实现上给每个机房只增加了一 台普通的计算机作为管理机
,

并配上了读卡设备
,

以很少的投人实现了高效益
。

3 管理系统的主要功能和服务

基于校园网的分布式计算机机房群管理系统以校园网为基础
,

将分散的全校计算机机

房群连接起来
,

纳人统一的管理之中
,

有效地实现了全校计算机资源的合理调配
,

方便同

学在合适的时间和地点用机
。

其基本功能和服务包括用户管理
、

用机管理
、

机房管理和信

息服务
。

3
.

1 用户管理

每位学生在校管理中心都建立有自己的资金帐户
,

并可随时查询
、

挂失和取消
。

学生

在全校的任何机房
_

L机均使用该帐户资金
。

收费标准按照各机房的硬件配置情况来制定
,

对自由上机的学生收费做到了公正
、

及时和准确
,

避免了纠纷的发生
,

降低了管理难度
。

学生帐户上的资金包括个人资金
、

课内资金和课外免费资金等多种类型
,

以适应不同课程

的计算机教学需要
。

对于那些课时较少的计算机相关课程
,

每学期都为学习这门课程的学

生分配适当的课外免费资金
,

以帮助这些学生完成 自学 内容的学习
,

辅助计算机相关课程
“

精讲多练
”

的教学改革
。

3
.

2 用机管理

各机房群采用自行排课和集中排课相结合的方式
,

这样有利于兼顾各机房的特点
,

调

动机房管理人员的积极性
,

也便于机房对突发情况 (如调课 ) 的处理
。

集体用户以集体身

份验证
,

自由上机的学生在上机时持学生卡划卡上机
,

系统验证其合法身份后
,

才允许其

进人机房使用计算机和其它资源
,

否则不予接待
。

学生在各地机房使用的是同一张学生

卡
,

实现了校内用机
“
一卡通

” 。

3
.

3 机房管理

机房的资源全面开放
,

包括硬盘
、

软驱
、

打印机等
,

纳人该系统的所有微机都可 以访

问 玩 t e m et
,

在学生上机离开时系统 自动对用机费用和
.

上网费用进行实时结算
,

打印费等

消耗品费用随时进行计算扣费等
。

通过监控管理界面
,

各个机房群管理中心的工作人员能
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够及时了解本地所有机房的使用情况
、

用户流动情况和计算机有效状态
,

发现异常情况及

时作出处理
。

学生在课外 自由上机时只能进入那些没有安排课程的计算机机房
,

排有课程

的机房不对外开放
,

用户也无法选择
。

机房的使用和开放状态可 以由管理人员手工设置
,

也可以由管理系统根据课程表自动控制
。

3
.

4 信息服务

学生可以通过访问校管理中心的 We b 服务器对 自己的帐户和资金使用情况
、

用机历

史
、

机房排课进行查询 ; 学生可以在任一个机房群的显示屏上 了解全校各机房群中各机房

当天的占用情况
,

便于选择合适的时间和地点用机 ; 各机房群管理中心的工作人员可以随

时查询本地的资金流动情况
、

学生的流动情况
,

校管理中心实现对全校机房的查询和数据

分析汇总
,

了解机房的开放和使用情况
、

了解某门课程的用机情况
、

了解某些同学的用机

时数等
,

有效实现机房管理并辅助教学改革的进行
。

4 小 结

校园网环境下的计算机机房群 自动管理系统改变了过去计算机实验室分散管理
,

有些

机房利用率过低
,

有些又超负荷运转的状况
,

学生用机在时间
、

地点
、

资源等方面有更 自

由的选择空间
,

使学校计算机资源得到充分利用
,

为学生提供了宽松便利的上机学习环

境
,

提供一致的高质量的服务
。

高效的自动化管理
,

清晰的管理界面使工作人员操作简

便
,

学生上机井然有序
。

系统降低了管理强度和难度
,

同时也为学生提供了良好的上机环

境
,

实现校内用机
“
一卡通

” 。

系统创建了良好的网络教学环境
,

为开展远程教学和网络

教学
,

辅助教学改革和教学管理提供有力手段
。

系统以校园网为网络基础
,

采用分布与集中相结合的管理模式
,

实现了机房在管理权

限上和数据分布的合理划分
,

并提供了较好的系统运行速度
。

机房的控制和管理绝大部分

由软件控制完成
,

成本低
,

实现和安装方便
,

有较高的性能价格比
。

系统自 1998 年开发成功以来
,

已经在基于校园网的 2个机房群运行了两年多的时间
,

近 400 台计算机纳人系统管理中
,

管理的用户数近一万人
。

系统自动管理这些机房每学期

18 万学时的课内上机
,

为不同课程
、

不同用户免费分配的课外上机 4 万多学时
,

个人 自

费上机 6 万学时
,

有效地配合了与计算机相关课程的教学改革
,

受到全校师生的普遍欢

迎
。

目前系统已进人全校所有院系机房的联网调试阶段
,

近期将全部完成
,

预计纳人系统

管理的机房数将达到 8个机房群
,

微机数 1仪旧多台
。

目前系统已经完成产品化的相关工作
,

正在与长江计算机集团合作将其推向市场
。

通

过对推出的不同组件进行组合
,

可实现对大
、

中
、

小学校
、

设区网络
、

网吧
、

图书馆电子

阅览室等各种不同要求的公用计算机机房管理
。

其中面向上海市区县图书馆的
“
电子阅览

室综合管理系统
”

已经在黄浦图书馆等单位运行了将近一年的时间
,

反映良好
,

取得了较

好的社会影响
。
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