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清华大学信息系统体系结构发展策略
’
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(清华大学计算机与信息管理中心

,
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摘 要
: 介绍清华大学校园网上正在运行的信息系统

,

针对应用中出现的问题
,

结合当前 rr

发展的主流技术
,

提出了信息系统体系结构的解决方案
,

即采用三层服务器结构与负载均衡

技术优化服务器资源 ; 建立电子身份认证系统
,

实现统一的用户管理 ; 建立大学资源计划

( I JI护 )
,

形成统一资源管理
,

实现学校资源信息标准统一
,

数据共享和优化
。

关键词
: 信息系统 ; 体系结构 ; 身份认证 ; 大学资源计划 ( UR卫)

中图分类号 厂 n弓93
.

18 文献标识码
: A

1 清华大学信息系统应用情况

为将清华大学跻身于世界一流大学 的行列
,

信息化建设是一个重要环节
。

为此
,

清华

大学于 1996 年以
“

泰山工程
”

为名立项
,

加大了信息化建设的投资力度
。 “

泰山工程
”

项
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,

重点进行清华

大学以计算机为基础的公共服务体系建设
,

该项 目于 1999 年 1 月 29 日通过由教育部
、

财

政部
、

计委组织的专家组验收
。

专家组一致认为
: “ `

泰山工程
’

采用先进计算机网络技术

和信息技术
,

是提高学校教学
、

科研和管理现代化水平
,

培养面向世界
、

面向未来高层次

人才
,

建设重点学科和世界一流大学 的重要基础设施
。

… …清华大学
`

泰山工程
’

的建

设
,

大大改善了清华大学信息与计算机基础设施的状况
,

促进 了学校教学
、

科研和管理观

念的转变
、

模式的更新和水平的提高
。

已经完成的一批标志性成果已在人才培养
、

学科建

设和科学研究中产生 了明显的效益
,

使学校的信息与基础设施达到了国内领先
、

国际先进

水平
。 ”

通过泰山工程的建设
,

在信息系统方面形成了网上办公
、

网上管理
、

网上教学和

网上服务的总体框架
,

大大推动 了学校信息化进程
。

当前信息系统的框架如图 1 所示
。

1
.

1 综合信息服务系统 ( ih tP : / /

~
.

st in gh
u a

.

e
du

.

cn : 100 / 10 1/ )

它是清华大学信息服务的总平台
,

是一个覆盖全校的
、

综合性的
、

开放的
、

分布的
、

多媒体的信息服务系统
,

可以满足校内外各类用户多种信息查询的需要
。

该系统集成了学

校各种信息资源
,

为全校提供了文字
、

声音
、

视频等多种媒体的服务
。

分教工版和学生

版
,

为全校师生员工提供办公
、

教务
、

科研
、

人事
、

设备
、

外事
、

后勤服务等多方面的信

息
。

该系统 自 19 97 年开始运行
,

1998 年被 CNN IC 评为唯一的高校优秀网站
。

1
.

2 综合教务管理系统

它覆盖教务处
、

研究生院的全部教务管理活动
,

配合学校机构改革
,

将管理与数据处

`
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服务器资源不足的现象
,

用户对系统抱怨太慢
,

不能忍受
,

因此必须将数据服务与应用服

务分离
。

(3) 多个应用系统同时在网络上运行
,

使用了不同的用户管理系统
,

给用户应用带来

了麻烦
。

用户使用不方便
。

2
.

2 解决方案

针对信息系统运行中不断提出的需求
,

结合当前信息系统建设的主流技术
,

在原有运

行系统的基础上构造一个合理的校园信息系统整体解决方案
。

( l) 建立三级服务器体系结构
,

并建立负载均衡机制
。

新的体系结构 (图 2 ) 将服务器分成三层
,

最上层是 W E B 静态网页服务器
,

又称 为

表现层
,

访问静态网页对服务器配置要求比较低
,

可 以采用 P C级服务器
,

考虑到大量用

户访问时出现瓶颈
,

可由若干个 PC 级服务器组成
,

它们成本低
,

更换方便
,

一台服务器

出现故障
,

另一台服务器可以立 即提供服务
。

为了安全起见
,

W E B 静态网页服务器之上

设置防火墙
。

当采用多个服务器时需要运用负载均衡技术
,

形成统一的用户服务的网络门

户
。

第二层又称为中间层
,

由若干个应用服务器组成
,

它们分别安装不同的应用程序
,

承

担着动态网页生成和与数据库服务器相连接的任务
,

应用服务器要求运算速度快
,

对数据

处理能力强
,

存储量不需很大
。

为了优化应用服务器的资源
,

应该配备负载均衡组件
,

为

了服务器安全
,

应该设置防火墙
。

第三层是数据库服务器
,

又称为数据层
,

负责存储学校

的基础数据
,

它的安全性至关重要
,

除了配备备份服务器之外
,

必须设置防火墙
,

以保证

数据的绝对安全
。

.一 - 一 一 ~ 一 ~ 一一 一 一 ~ ~ 一 ~ 一一 一 一 -一

一
一一

防
---

火火火
一一

堵堵

二互国
. 井角峨均翻

sss
nU

o o U U

III

一一

防
-----

胜拓
. 橄务

、

附附

火火火火 务
、

役各
、

人人

墙墙墙墙 书
、

外事
、

科研研

备备备备备备份服务器器

ha圃圃团
困困困

..

…

皿
:

七_ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ 二

图 2 信息系统的体系结构

( 2 ) 建立电子身份认证系统
,

实现统一的用户管理
。

针对运行中用户面对多个应用系统使用不同帐号的问题
,

急迫需要建立电子身份认证

系统
,

电子身份认证系统属于系统安全机制的一个环节
,

应该在建立系统安全机制中统一

考虑
,

这里只对电子身份认证提出需求
,

即学校中每个人 (包括教职员工以及外来人员 )
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只分配一个
`

ID
’ ,

在电子身份认证系统中记录着该
`

or
’

对各种应用系统的不 同权限
,

用户使用网上任何一个应用系统
,

都需要到认证服务器注册
,

得到合法认证后
,

方能进人

应用系统
。

(3) 建立大学资源计划 (URP )
,

形成统一资源管理
,

实现学校资源信息标准统一
,

数据共享和优化
。

随着 仃的发展
,

信息系统的功能将不断扩充和完善
,

在开发系统 的初始阶段
,

用户

的需求是单一的
,

应用程序完成单一的功能就能满足用户的需求
,

但是随着应用的不断丰

富
,

用户提出的需求会越来越多
,

如果还采用原来的开发思路
,

用户提一个需求开发一个

应用程序
,

久而久之各功能之间会出现交叉或界限不清
,

系统会变得繁杂
,

这时系统维护

的工作量将越来越大
。

大学资源计划 ( URP ) 就是为解决用户不断提出新的需求而产生的

一 个新思路
,

它是将企业资源计划 ( ERP ) 的概念运用到大学的信息系统建设之 中
,

目的

是将大学的信息资源建立在一个统一的系统结构中
,

以达到大学信息资源的统一交换
、

共

享和服务
。

大学资源计划面 向学校基础数据和用户对数据的各种需求
,

满足用户瞬息万变

的需要
。

它与其他应用系统的关系如图 3 所示
。

图 3所示的应用系统结构 以大学资源计划 ( URP ) 为核心
,

形成全校基础信息的管理

平台 ; 第二层是办公 自动化系统
,

支持学校各部门办公活动 ; 第三层为综合信息服务 系

统
,

将学校各方面的信息以 WWW 方式提供给用户
。

2
.

3 大学资源计划的组成

大学资源计划 ( u RP ) 将制定统一的信息标准
,

包括

基本代码
、

基本数据结构以及各级统计报表数据
。

保证学

校各系统之间的数据一致性
。

在开发技术上尽量采用 W e b

应用模式
,

使用
“

与平台无关
”

的 Jva
a
语言

,

实现广泛的

网络应用
,

URP 由以下 3 个内容组成
。

( l) 为用户建立通用的数据管理
、

维护平台
。

基于 中

间件开发数据管理和维护平台
,

大大减少了编写程序的工

作量
,

缩短 了开发周期
,

在功能设计上专用功能与通用功

能相结合
,

满足来 自用户的多种需求
,

简化了技术支持
。

( 2 ) 建立数据交换和共享的应用平台
。

学校各部门的
图 3 信息系统的应用体系

业务数据通过
“

数据交换与共享平台
”

进行交换
。

各应用系统之间传输的数据不允许直接

写人到对方数据库
,

而将数据放在
“

数据共享服务器
”

_

上
,

这些被交换数据不属于原始数

据
,

放在三层服务器的第二层 (中间层 )
。 “

数据交换与共享平台
”

提供数据发送
、

转发和

接收功能
,

提供数据安全机制
,

具有跨操作系统平台的能力
,

为不同的应用系统提供集成

平台
。

“

数据交换与共享平台
”

建立信息共享系统
,

满足各应用系统间的数据共享需求
。

( 3 ) 建立信息浏览和数据分析的应用平台
。

随着信息技术的不断发展
,

浏览器应用已

经逐步成为网上应用的主流
。

因此
,

尽快建立并规范信息系统的网上浏览技术
,

改变信息

查询单一的模式
,

提供统一的信息搜索方式
,

实现对各种数据源的查询
,

产生各种报表和

统计图形
。

同时该平台还提供数据分析功能
,

逐步建立数据仓库的数据模型
,

为今后决策

支持打下基础
。



增 刊 王映雪等
:

清华大学信息系统体系结构发展策略

信息系统建设是一个长期任务
,

信息化正在给我们教育领域带来深刻的变革
,

必然会

触动人们的管理观念
、

学校的管理体制
,

本文从技术层面提出信息系统体系结构的发展策

略
,

以适应高速发展的 仃技术潮流
。

文中观点有不妥之处
,

请批评指正
。
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