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高校校园网络环境下的
人事管理系统的设计与实现
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摘 要
: 描述了北京大学人事管理系统的研制背景

,

并就信息共享
,

功能设计
,

技术特点等

方面对系统进行了介绍
。

关键词 : 管理信息系统 ; 人事管理 ; 客户 /服务器

中图分类号
: .

护393
.

18 文献标识码
: A

1 研制背景与任务的提出

北京大学是一个规模较大的文
、

理
、

医综合大学
,

目前有在职职工 2 万多人
。

退休职

工近 5 《】X)人
。

北京大学燕园校区就有在职职工近 7 仪旧人
,

离退 3 《XX)人
。

要管理诸多职

工的人事信息
、

工资信息
、

职称信息
、

医疗信息
、

出国人才
、

考工
、

有贡献专家等等
,

还

要经常查询和做大量的统计报表
,

工作量是相当大的
。

因此
,

早在 1984 年北京大学就开

发了人事管理信息系统
。

那时采用
~

多用户操作系统和 i烈OF n n ix 数据库管理系统
,

经过

十几年的使用
,

系统功能强
、

运行稳定
。

获得了很好的效益
:
减轻了业务人员的劳动强

度
、

提高了工作效率 ; 锻炼了一批既懂计算机技术
、

又懂管理业务的专职信息工作人员 ;

积累了开发
、

维护和使用管理信息系统的经验 ; 在提高管理人员对计算机管理信息系统的

认识和普及计算机知识方面起到了较好的促进作用
。

但是
,

由于计算机软硬设备的限制

(如
: 只有 40 兆的硬盘 ) 不可能存储更多的信息 ; 功能不可能太强 ; 只能限于人事部内部

使用 ; 又由于计算机软硬设备及其技术发展迅猛
,

当年开发的软件已无法安装在现行的设

备上
。

199 2 年 7 月
,

在北大校园网的建设已初具规模的情况下
,

校长办公会决定着手建设

在校园网络环境下运行的覆盖全校的管理信息系统
,

并制定了 (北京大学管理信息系统建

设规划和总体方案》
。

方案指出
:
北京大学管理信息系统是在校园网络环境下运行

,

能覆

盖高校管理工作的方方面面
,

能在全国高校中推广应用的高校管理信息系统的集成系统
。

人事管理系统除完成内部管理外
,

还要 向校内其它子系统
:
本 (专 ) 科生教务系统

、

研究

生教育系统
、

设备与实验室管理系统
、

财务管理信息系统
、

校 内信息服务系统
、

医院管理

系统等提供各种人员信息
。

在要求管理信息化和网络化的今天
,

老系统已经不能满足全校

范围信息共享的要求
,

也不能满足现代化办公的要求
,

利用校园网和先进的仪器设备
,

开

发在校园网环境下运行的实现全校信息共享的人事管理信息系统已势在必行
。

,
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2 系统的设计目标与功能概述

2
.

1 设计目标

(高校校园网络环境下的人事管理信息系统 ) 是以北京大学人事部对全校人事信息管

理为背景
,

以教育部 (注
:
前国家教委 ) (高等学校教职工管理基本信息集 ) (理

一

NE M IS

的2 一 92 ) 为信息标准
,

在 (北京大学管理信息系统建设 的总体规划和实施方案 ) 的指导

下开发的
。

本系统的设计目标是
,

在校园网络环境下采用目前世界上最先进且成熟的技术

实现把职工从调人一退休 (或减离 ) 全过程中所有的信息 (除基本人事信息外还包括
:
任

何一次工资变动
、

职称变动
、

出国
、

考工
、

人才
、

公费医疗待遇等 ) 用计算机进行管理 ;

制作各种报表和统计图表供领导和各级管理人员做分析决策用 ; 作为 (北京大学管理信息

系统 ) 中的一个子系统还要向 (本 (专 ) 科生教务管理信息系统 ) 提供教师信息
,

向 (仪

器设备与实验室管理信息系统 ) 提供实验室人员信息
,

向 (财务管理信息系统 ) 提供工资

信息
,

向校医院系统提供职工医疗待遇信息
,

向 (校内信息服务系统 ) 提供职工 的基本信

息等 (图 1 )
。

.2 2 功能概述

根据北京大学人事部各管理科的职能及信

息共享的需要
,

该系统由以下 6 个子系统构

成
:

( l) 调配管理子系统
:
是提供给人事处调

配科工作人员使用的界面
,

也是整个人事系统

中最基本的一个子系统
。

它可以进行新人员的

录人
、

在职人员基本信息的变动管理
、

退休人

员及减离人员的转出管理
。

另外
,

它还提供了

灵活的查询
、

分析界面
,

可以根据动态的查询

组合条件查询到人员的各种相关信息
。

它可 以

生成和打印各类基础报表和综合报表
,

也可以

生成各种统计图
,

如直方图
、

圆饼 图等
。

财财务务务务务务务务务务务务务务务
设设设设设设备与与与 外事事事 成人人

实实验室室室室室 教育育

校校校校校校校内内

人人事事事事事事事 信息息
档档档档案案案

「

服务务

研研究生生生生生生生生生生生教教务务务 木科科科 学生生
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教教务务务务

图 1 校内管理信息系统间数据共享

( 2) 职称管理子系统
:
是人事处职称科工作人员的工作界 面

,

除对个别人员的职称变

动
、

学历变动进行 日常管理外
,

主要用于职称评审工作
:
它可以接受各系

、

各单位传送来

的提职人员名单
,

打印或显示这些人员的各类信息 (如教学科研情况
、

论著情况
、

获奖情

况等等 )
,

对提职考试情况进行统计
,

还可以按格式打印与提职有关的各类通知
。

(3) 人才出国管理子系统
:
是人事处人才科工作人员的工作界面

,

主要用于各种人才

工程
、

基金资助情况的管理和出国管理
。

(4 ) 系级人事管理子系统
:
是各系人事干部的工作界面

,

一方面用于基本的人事管理

工作
,

如查询本单位人员的人事信息
、

向人事处提交人事信息的变动情况等
,

另一方面可

以向人事处各职能部门上报各类人员名单
,

如提职称名单等
,

还可以接收人事处发送过来

的各类人员名单和通知等
。

还可以录人某些职工信息
,

如
:
家庭住址

、

配偶信息等
。

( 5) 工资管理子系统
:
包括如下几个功能模块

: ① 日常工资管理模块
:
是人事处工资

科进行日常工资管理的界面
。

接收各科室及各单位的通知
,

进行起薪
、

停薪
、

暂停薪
、

暂



58 中山大学学报 ( 自然科学版 ) 第 40 卷

停薪恢复
、

病休扣薪
、

病休扣薪恢复
、

内部调动
、

工资变动等日常工资处理
,

工资变动可

根据需要做单个人的工资变动处理
,

也可做全校范围内大批量职工的工资涨动处理
,

将原

有数据记人工资档案
,

可打印出有关通知单送相关单位 ; 工资档案管理 ; 机关津贴的汇总

(月和年 )
、

审批
、

发放 ; 进行政府津贴 的发放 ; 教护龄津贴变动处理 ; 打印工资册
。

②工

资包干管理模块
:
每年 12 月 31 日计算下一年各单位的 so %津贴

、

任务津贴
、

各单位职务

工资
。

在此年中如有人员变动
,

再根据情况另行增减
。

并可根据需要进行各种汇总统计工

作
。

③离退休职工管理模块 :
提前通知拟离退休人员

,

计算离退休费
,

打印离退休审核

表
,

办理离退休手续
。

将此人全部在职信息转人离退休库中备查
。

对已经离退休人员可进

行工资变动处理
、

病故处理
。

对在职职工进行拟离退休人数
、

人员分布的预测统计
,

对已

离退休人员进行人员分布
、

年龄
、

收人等统计
,

打印离退人员名册
。

④考工管理模块 :
建

立并管理工人技术档案
。

打印工人名册
。

进行技术等级分析
,

学历年龄分析
,

工种摸底分

析
,

工种情况分析
。

特种作业管理统计
。

⑤福利管理模块 :
福利拨款及使用情况管理

。

遗

属生活困难补助管理统计
。

伤残抚恤金管理及发放情况统计
。

八号门诊
、

102 高干门诊管

理
。

⑥保险管理模块 :
对单位投保人员进行管理

,

计算个人
、

单位的缴费数
,

打印缴费名

册
,

打印各单位返回保险费清单
,

打印失保名册等
。

⑦其他 :
在职职工考核情况管理

。

在

职职工工龄管理
。

进行各种工资分布统计
。

干警补贴管理
。

博士后津贴管理
。

教育战线

30 年职工管理统计
。

在职职工死亡处理
。

职工奖惩管理
。

( 6 ) 查询子系统
:
提供领导和人事部管理人员查询界面

。

3 技术措施

3
.

1 客户 /服务器体系结构

该系统主要采用二层客户 /服务器体系结构
。

人事管理信息系统的实施
,

不仅为了高

效合理地对人事信息进行管理
,

而且能使工作人员减轻工作强度
,

轻松面对屏幕
。

因此用

户界面友好
,

查询快捷方便是本系统的基本要求之一
。

在录人过程中
,

设置了许多便捷项

以减少录人工作
,

而合法性的检查使数据发生错误的机会大大减少
。

这些工作大部分都是

系统在客户端进行的
,

大大减少了数据往返核查的时间
。

同时
,

在服务器端
,

系统大量采

用存储过程
,

这些存储过程在服务器方经过预编译
,

可以加快运行速度
,

减少
。
玩nt 方负

担和等待时间
。

另外系统中提供的许多灵活查询与统计分析功能
,

也是 目前浏览器 / WWW

服务器 /数据库服务器三层体系结构很难达到 的
。

当然
,

浏览器 / WWW 服务器 /数据库服务器三层体系结构也有其优点
,

因此我们将面

向公众级的基本人事信息查询
,

放在 (北京大学管理信息系统》 中的另一个子系统 (校 内

信息服务系统》 中
,

普通用户可 以通过浏览器的方式来进行查询访问人事信息
。

3
,

2 安全措施

网络资源的应用在提供给我们便利的同时
,

也对应用系统的安全性提出的更多的要

求
。

我们的措施是
:

网络级
:
用防火墙把校内用户与校外用户分开

。

内部数据库服务器不允许校外客户使

用 ftP 与
t e b e t 。

操作系统级
:
采用病毒少 的 un 议操作系统

,

只有 酬 与 s
沙as e 用户

,

用户少便于管

理 ; 全部数据库设备采用原始设备
,

这种类型的设备
,

在文件系统中找不到
,

安全性好
。
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数据库及用户界面级
:
每个服务器有 自己的系统管理员

,

系统管理员 权力最大
,

它

可以根据需要创建数据库用户
。

不同的使用人员
,

根据不同的工作范畴和级别分为不同的用户组
,

每个用户组被授予

的不同的权限
,

里面可以有一个或多个用户
。

具体到人事管理系统
,

我们为调配科
,

劳资科
,

职称科
,

人才科的工作人员分别建立

了用户组
,

各科室的工作人员帐户都放人 自己的组中
,

通过对用户组的赋权
,

使每个工作

人员只对自己管理的信息表有更新权
,

对其它一些表有查询权
,

对相关的存储过程有执行

权
。

特别地
,

为使各科室之间协同工作
,

共享信息
,

对一些相关科室都要更新的表
,

其权

限设置到字段级
,

或者单独建表
,

由归 口单位处理后放人相应表中
。

另外
,

我们还建立了

一个高级用户组
,

它集中了四个科室对表的操作权力
,

人事处领导的账号可以放人这个组

中
。

对于各单位的人事干事
,

我们建立 了一个系级用户组来放用户帐号
,

提供给他们一定

的操作权限
。

还有一些用户
,

像 (校内信息服务 ) 中的用户
,

财务处等单位用户
,

我们把他们放人

公共用户组中
,

只赋给他们查询部分人事表的权力
。

3
.

3 与工作流程相结合的数据流程

人事管理工作有其严格规范的工作管理流程
,

一个职工从调人到离校过程中的各种人

事变动信息都要记录在案
,

尤其是与其工资发放有关的项目更是要准确完备
,

所以我们在

数据流程的设计中也要充分考虑到这些 因素
。

首先
,

当一个人员的基本信息项有所变更

时
,

不仅要对其基本表数据进行修改而且要修改其相应的历史记录
。

第二
,

与实际的工作

流程相对应
,

在需要有责任人认定的地方
,

系统都要根据登录用户的身份
,

记录下操作人

的姓名
。

第三
,

当变动的人员信息与工资发放有关时
,

系统自动向劳资科传递信息以便劳

资科工作人员进行下一步的处理
。

第四
,

当一个人员从学校离开时
,

调配科的操作人员不

是简单地将此人的信息删除
,

而是向相关科室发出信息
,

待相关科室的后续工作完成后
,

系统自动将此人的信息从在职人员的表中删除
,

放人减离人员的信息表中以便今后查询
。

其人员信息变化的流程与各科室工作的主要关系如图 2 所示
。

4 运行情况

在近 3 年的运行中
,

我们针对使用中发现的问题和不足不断地进行了修改和完善
,

使

该系统已基本成熟
。

由于在设计上采用 了国际上先进的技术 (如
:
客户朋良务器体系结构

,

浏览器 /服务器体系结构
,

面向对象
,

图形及图象表现手法
,

We b
,

软件更新分发技术等 )

保证了系统的开放性
,

灵活性
,

安全性
,

数据一致性
,

友好的用户界 面和最快的响应速

度
。

可在多种机型和多种操作系统如 Sun 曳1丽
, ,

cS o U血
,

Wi n do ws NT 上运行
。

数据库管

理系统可以选用
: S几SA E或 MS SQL S EIW王: R

。

该系统 已在人事管理
、

考工管理
、

职称评定
、

人才管理等方面发挥了重要作用 ; 系级

人事管理的使用
,

使人事信息的准确性进 一步提高 ; 为校内其他系统 (如
:
教务管理 系

统
,

研究生教育系统
,

设备与实验室管理系统
,

财务系统
,

医院管理系统
,

校内信息服务

系统等 ) 提供可靠的人事数据
,

该系统的运行不仅提高了人事部门的办公效率
,

也提高了

全校各相关部门的办公效率
。

例如
:
资产部的实验室管理人员

,

需要管理从事实验技术工
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图 2 人员信息变化的流程与各科室工作的主要关系

作的职工信息和开实验课的教师信息
,

由于离退和调进等原因
,

该类人员每年都有变动
,

若没有该系统
,

资产部的实验室管理人员只好 自己录人和修改
,

往往造成与人事部门信息

不一致
。

现在好了
,

资产部的实验室管理人员只要在 《仪器设备与实验室管理 系统 ) 的
”

更新人事数据
“

功能上用鼠标点一下
,

系统就自动把人事数据更新了
。

财务部的工资核算

会计每月用提供的菜单提取一下工资变动数据即可
。

这一切都是透明访问实现 的
。

总之
,

在校园网络环境下运行的人事管理信息系统为提高学校的工作效率和管理水平起到了非常

重要的作用
。
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